DECLARAGCAO DE COMPROMISSO

"‘d’é"p’éﬁic péi‘ d ”I”?‘rograma , no ambito do Pfdgr'é'ma de
do Ministério das Comunicagdes, assumindo, perante esse Ministério, as obrigagbes
abaixo relacionadas:

I, Viabilizar a abertura do laboratério de informatica do Ponto de Presenga do Programa GESAC em
pelo menos oito horas durante os dias Uteis, envidando esforgos para abri-lo nos turnos da manha,
tarde e noite, bem como em pelo menos um turno nos finais de semana;

Il. Permitir a abertura do Ponto de Presenga para uso pela comunidade local, inclusive nos finais de
semana, promovendo agbes de inclus&o digital junto acs membros da comunidade;

lll.  Incentivar a utilizag&o dos recursos disponibilizados no portal do Ministério das Comunicagbes;

IV. Disponibilizar a utilizag&o dos servigos e facilidades do Ponto de Presenca & comunidade local,
sem cobranga de qualquer tipo de taxa ou valor pelo seu uso ou de seus recursos:

V. Criar de forma democratica o Comité Gestor do Ponto de Presenga, com a participagdo de
representantes da comunidade atendida, visando & gestdo dos recursos disponiveis e a definico
das atividades a serem implementadas:

VI. Viabilizar o treinamento e a capacitagio dos monitores no uso das tecnologias de informagéo e
comunicagio,

VIl. Manter um monitor treinado e capacitado para atendimento da comunidade, incluindo a
multiplicagéo de cursos e a orientag8o aos usudrios, durante todo o periodo de abertura do Ponto
de Presenga;

VIl Incentivar a multiplicag&io da formag&o recebida no Ambito do Ponto de Presenca para os demais
integrantes da comunidade;

IX. Dar preferéncia & utilizago de sistemas operacionais e aplicativos basicos (editor de texto, de
planilhas, navegadores de internet, correio eletrénico etc.) em software livre;

X. Permitir a instalag&o de software agente, fornecido pelo Ministério das Comunicacdes, necessério
ao gerenciamento dos recursos da rede GESAC:

Xl. Providenciar a conservaco e manuteng&o dos equipamentos de informatica de modo a garantir o
funcionamento mensal de, no minimo, 80% dos equipamentos (no minimo cinco
microcomputadores) instalados no Ponto de Presenga;

XIl.  Abrir ocorréncia por meio do numero 0800 979 7878 relatando defeitos ou problemas (quebra de
maquina, problemas na antena etc.) que impedirem o perfeito funcionamento da conexao:

Xl Permitir o compartilnamento do sinal do GESAC, por meio da instalagdo de equipamentos
conectados a telecentros vizinhos, quando autorizado pelo MC;

XIV. Concordar e permitir a substituicio da conex&o via satélite por outra tecnologia disponivel e que
apresente reducdo significativa de custos;

XV. Concordar e permitir a retirada do Ponto de Presenga no caso de comprovada a sua n#o utilizag&o
por periodo superior ac estabelecido pelo MC ou pelo descumprimento de itens desta Declaragéo
de Compromisso. :

XVI. Providenciar a manutengé&o fisica — limpeza, seguranga e infra-estrutura - das instalagdes do Ponto
de Presenca,;

XVII.  Assegurar a reposic&o do material de consumo referente a equipamentos cedidos pelo Programa
GESAC - loner, cartuchos de impresséo etc. —, utilizados no Ponto de Presenga, por meio de
recursos proprios, parcerias ou outras iniciativas;

XVIIl.  Manter atualizadas as informagdes do Ponto de Presenga junto 4 coordenacao do Programa;

o



XIX. Encaminhar, sempre que requeridas pelo Ministério das Comunicag8es, informacgdes referentes a
utilizag&o dos recursos disponibilizados no Ponto de Presenga, incluindo o cronograma das
atividades a serem desenvolvidas no &mbito do Ponto de Presenga e as metas a serem atingidas;

XX. Assegurar que o Ministério das Comunicagbes e 0 Programa GESAC sejam mencionados em
todas as agbes de divulgagdo do Programa de Inclusfo Digital no &mbito das comunidades
beneficiadas por esta cooperagio.

Declara, ainda, ter conhecimento de que o Ponto de Presenga GESAC serd implantado em
cumprimento ao Programa de Inclusdo Digital do Departamento de Servigos de Inclussio Digital (DESID)
do Ministério das Comunicagdes.
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TOCA
.
De: <basilio@bb.com.br>
Para: <toca@cmotanet.com.br>
Enviada em: segunda-feira, 8 de janeiro de 2007 14:19
Anexar: Decl_Compromisso GESAC Geral.doc
Assunto: Antena GESAC
Senhor Carlos Augusto

E o Luiz Henrique, aqui da Logistica do Banco do Brasil de Bauru. Bom, como
eu adiantei para o senhor por telefone, segue anexo a declaragéo de
compromisso com o ministério das comunicagdes para a instalagio da Antena
Gesac no telecentro do Centro Vocacional.

Caso o senhor precise de maiores informagdes, 0 email dos funcionarios do
ministério que estdo cuidando desse assunto é eduardo.silva@mc.gov.br e
cybelle.araujo@me.gov.br.

Ap6s preencher e assinar o a declarag@io de compromisso, pe¢o que o serthor
coloque a declaragdo em um envelope com o seguinte destinatario:

BANCO DO BRASIL S/A
7412 - GEREL BAURU (SP)
A/C: Luizdo / Tatiana
Assunto : Antena Gesac

Procure a agéncia do Banco do Brasil ai em Céndido Mota e pega para algum
funciondrio ( de preferéncia o Vagner Giorjdo, que estd a par da nossa sala
de informatica) para colocar esse documento no malote. Preciso que ele
chegue aqui no maximo até segunda-feira, para protocolar-mos e remete-los
ao Ministério das comunicagdes.

Obrigado.

Luiz Henrigue Basilio Costa
Analista Jinior
tel 14 8142-8552
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