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DECLARACAQO DE COMPROMISSO

Missdo Crianga Pantanal, com endereco na Rua Agronémica, n® 112, Vila

Santo Eugénio, no municipio de Campo Grande, MS, inscrita no CNPJ sob o n°
03.833.938/0001-80, neste ato representada pelo Diretor Administrativo e Financeiro Luiz
Gustavo Battaglin Maciel, brasileiro, solteiro, advogado inscrito na OAB/MS sob o n® 8.195,
declara o interesse de participar do Programa GESAC, no dmbito do Programa de inclusao
Digital do Ministério das Comunicacfes, assumindo, perante esse Ministério, as obrigacdes
abaixo relacionadas:

Viabilizar a abertura do laboratério de informética do Ponto de Presenca do
Programa GESAC em pelo menos oito horas durante os dias Gteis, envidando esforgos
para abri-lo nos turnos da manha3, tarde e noite, bem como em pelo menos um turno nos
finais de semana;

Permitir a abertura do Ponto de Presenca para uso pela comunidade iocal,
inclusive nos finais de semana, promovendo acdes de inclusdo digital junto aocs membros
da comunidade;

Incentivar a utilizagdo dos recursos disponibilizados no portal do Ministério
das Comunicagdes;

Disponibilizar a utilizagdo dos servigos e facilidades do Ponto de Presenga a
comunidade local, sem cobrancga de qualquer tipo de taxa ou valor pelo seu uso ou de
SEeus recursos;

Criar de forma democratica o Comité Gestor do Ponto de Presenca, com a
participacdo de representantes da comunidade atendida, visando & gestdo dos recursos
disponiveis e a definicio das atividades a serem implementadas;

Viabilizar o treinamento e a capacitacdo dos monitores no uso das
tecnologias de informacio e comunicagio;

Manter um monitor treinado e capacitado para atendimento da comunidade,
incluindo a multiplicagdo de cursos e a orientagdo aos usuarios, durante todo o periodo
de abertura do Ponto de Presenga;

Incentivar a multiplicacdo da formag&o recebida no ambito do Ponto de
Presenca para os demais integrantes da comunidade,;

Dar preferéncia 3 utilizacdo de sistemas operacionais e aplicativos basicos
(editor de texto, de planilhas, navegadores de internet, correio eletrénico etc.) em
software livre;

Permitir a instalagéo de software agente, fornecido pelo Ministério das
Comunicagbes, necessario ao gerenciamento dos recursos da rede GESAC;

Providenciar a conservagéo e manutengéo dos equipamentos de informatica
de modo a garantir o funcionamento mensa! de, no minimo, 80% dos equipamentos (no
minimo cinco microcomputadores) instalados no Ponto de Presenca;

Abrir ocorréncia por meio do nlimero 0800 979 7878 relatando defeitos ou
problemas (quebra de maquina, problemas na antena etc.) que impedirem o perfeito
funcionamento da conexao;

Permitir o compartihamento do sinal do GESAC, por meio da instalacédo de
equipamentos conectados a telecentros vizinhos, quando autorizado pelo MC;

Concordar e permitir a substituicdo da conexdo via satélite por outra
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tecnologia disponivel & que apresente reducéo significativa de custos;

Concordar e permitir a retirada do Ponto de Presenga no caso de
comprovada a sua nédo utilizagéo por periodo superior ao estabelecido pelo MC ou pelo
descumprimento de itens desta Declaragéo de Compromisso.

Providenciar a manutengao fisica — limpeza, seguranca e infra-estrutura - das
instalagdes do Ponto de Presenga;

Assegurar a reposicdo do material de consumo referente a equipamentos
cedidos pelo Programa GESAC - foner, cartuchos de impresséc etc. —, utilizados no
Ponto de Presenga, por meio de recursos proprios, parcerias ou outras iniciativas;

Manter atualizadas as informagbes do Ponto de Presenga junto a
coordenacéo do Programa;

Encaminhar, sempre que requeridas pelo Ministério das Comunicagdes,
informacgdes referentes a utilizacao dos recursos disponibilizados no Ponto de Presenca,
incluindo o cronograma das atividades a serem desenvolvidas no ambito do Ponto de
Presenca e as metas a serem atingidas;

Assegurar que o Ministério das Comunicagdes e o Programa GESAC sejam
mencionados em todas as agbes de divulgacdo do Programa de inclusao Digitai no
ambito das comunidades beneficiadas por esta cooperagéo.

Declara, ainda, ter conhecimento de que o Ponto de Presenga GESAC sera implantado
em cumprimento ao Programa de Inclusdo Digital do Departamento de Servigos de
Inclusédo Digital (DESID) do Ministério das Comunicagdes.

Campo Grande, MS, 08 de janeiro de 2007.




